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“ Twoja wspotpraca z nami jako instalator, integrator systemow lub dostawca
kompleksowych rozwiazan stanowi fundament naszego wspolnego sukcesu.
W odpowiedzi na te wspotprace, przygotowaliSmy Program Partnerski VASP,

ktory oferuje wartos¢ dodana dla naszych klientow. ”

Gdzie znalezé dostep do Programu Partnerskiego VASP
w aplikacji Hik-Partner Pro?
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Zapoznaj sie z warunkami Programu
Partnerskiego VASP, zaznacz zgode AT
na przedstawione warunki i kliknij
"REJESTRACJA"
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VASP 2025

Wybierz Autoryzowanego Dystrybutora
Hikvision BW Alarm sp. z o. o.,u ktorego
dokonujesz zakupow
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Po zaakceptowaniu zgtoszenia otrzymasz
powiadomienie, a w aplikacji znajdziesz
podpisang umowe i certyfikat do pobrania
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Q&A

Jak zmieni¢ adres e-mail osoby uprawnionej
do reprezentowania firmy w Programie Partnerskim VASP?

1. Jesli osoba, ktérej adres e-mail zostat pierwotnie podany, ma mozliwos¢ zalogowania
sie na swoje konto w Hik-Partner Pro, powinna wykonac¢ nastepujgce kroki:

B Zalogowac sie na swoje konto w Hik-Partner Pro za pomocq przeglgdarki.
B Przejs¢ do zaktadki ,Moj Hik-Partner" w menu gtownym.
®  Nastepnie klikng¢ w zaktadke ,Informacje o koncie", a potem ,M&j profil”
i wybrac¢ ,Podstawowe informacje".
®  Zmieni¢ adres e-mail.

2. Jezeli osobaq, ktérej e-mail byt pierwotnie podany nie ma mozliwosci zalogowac
sie na swoje konto w Hik-Partner Pro, zatéz nowe konto w Hik-Partner Pro.

Dlaczego nie widze dostepu do Programu Partnerskiego VASP
po zarejestrowaniu konta w Hik-Partner Pro?

1. Po zarejestrowaniu konta w Hik-Partner Pro musisz zaczekaé, az zweryfikujemy
Twoje konto, wtedy dopiero zobaczysz wszystkie funkcje i narzedzia dostepne
w aplikacji.

2. Jezeli juz masz zweryfikowane i uwierzytelnione konto w Hik-Partner Pro
sprawdz, czy Twoja rola to Instalator, Integrator, ARC. Jezeli nie - zarejestruj sie
ponownie lub zmien role.

Jak moge zmieni¢ role w firmie, jesli wybratem jg nieprawidtowo?

Mozesz to zrobi¢ zarédwno w aplikacji, jak i w przeglgdarce Hik-Partner Pro
w zaktadce "Zarzgdzanie firmg" - "Informacje o firmie". Po wypetnieniu wniosku
o zmiane roli nalezy poczeka¢ na weryfikacje.

Dlaczego nie moge zarejestrowac sie ponownie?

Najpierw musisz usung¢ istniejgce konto i dopiero zarejestrowac sie ponownie.

Masz pytania?

Skontaktuj sie z nami na info.pl@hikvision.com



